
INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI  
CITTA’ DELL’EDUCAZIONE 16 + - PROGETTO UNLOCK  

INFORMATIVA BREVE PER IL PRIMO CONTATTO 

Questa è una versione breve dell’informativa privacy. Ti spieghiamo subito le cose essenziali, perché 
stai entrando in contatto con noi in un momento informale (es. evento, gaming, sportello di strada). 
Quando passerai a un incontro formale con un operatore, ti consegneremo l’informativa completa 
che descrive in dettaglio tutto quello che facciamo con i tuoi dati. 

IN POCHE RIGHE	
Chi siamo. La Fondazione Compagnia di San Paolo (FCSP) sta promuovendo l’intervento Città 
dell’educazione (CdE) 16+ - UNLOCK per i giovani 16-29 anni di Torino. Stai parlando con un 
operatore di una delle reti che lavorano per noi.	
Cosa ti chiediamo adesso. Solo i dati minimi per ricontattarti: nome, cognome, recapito 
(telefono o e-mail), età o anno di nascita, comune di residenza o domicilio (solo per verificare che 
rientri nelle aree del progetto) ed eventuale ente/operatore che ti ha messo in contatto con noi.	
Perché. Per poterti raccontare meglio il progetto in un secondo momento, in un incontro più 
tranquillo. Se non vorrai andare avanti, basterà dirlo: non proseguiremo con la presa in carico e 
useremo i dati solo nei limiti indicati sotto.	
Per quanto li teniamo. Se desideri non aderire al progetto o non formalizzi l’adesione, i tuoi dati 
non confluiranno nella presa in carico. Saranno conservati in un database separato, con accesso 
limitato, solo per conteggiare i giovani raggiunti dal programma e verificare il raggiungimento degli 
obiettivi numerici previsti, anche ai fini del pagamento a risultato. Se invece confermi di voler 
aderire, riceverai l’informativa completa e i dati saranno trattati secondo quanto lì previsto.	
Hai meno di 18 anni? Se hai 16 o 17 anni, per il primo contatto l’operatore non può 
accontentarsi della tua sola firma. Sceglierà — in base al contesto — una delle due modalità di 
seguito previste: (a) chiederti il recapito di un tuo genitore o tutore legale per ricontattarlo prima 
dell’incontro successivo; (b) darti questa informativa da portare a casa, per far firmare il genitore 
o tutore prima che il progetto possa proseguire. Per l’adesione formale al progetto e per il 
trattamento di eventuali dati delicati sarà richiesta la firma di entrambi i genitori esercenti la 
responsabilità genitoriale o del tutore legale, secondo quanto previsto nell’informativa completa. 
Cosa puoi fare. In qualsiasi momento puoi chiederci di cancellare i tuoi dati o dirci che non vuoi 
andare avanti. Monitoraggio del progetto. Per misurare l’efficacia dell’iniziativa, verificare il 
raggiungimento degli obiettivi numerici previsti e predisporre le rendicontazioni del programma, 
alcuni dati minimi potranno essere trattati in archivi separati e, ove possibile, resi anonimi o 
aggregati, in modo da non essere più riconducibili a te.	
Dove scrivere. privacy@compagniadisanpaolo.it (FCSP) — dpo@compagniadisanpaolo.it (DPO).

Fondazione Compagnia di San Paolo 
con sede in: C.so Vittorio Emanuele II, 75 10128 – Torino (TO) 
e-mail: privacy@compagniadisanpaolo.it 	

TITOLARE DEL 
TRATTAMENTO

mailto:privacy@compagniadisanpaolo.it


Il Responsabile della Protezione dei Dati (RPD o DPO) di Fondazione 
Compagnia di San Paolo può essere contattato: 

1. scrivendo una e-mail al seguente 
indirizzo: dpo@compagniadisanpaolo.it  

2. tramite posta ordinaria o raccomandata, specificando 
all’attenzione del DPO, all’indirizzo del Titolare: Fondazione 
Compagnia di San Paolo C.so Vittorio Emanuele II, 75 10128 – 
Torino

	
DATA 

PROTECTION 
OFFICER (DPO)

In questa fase di primo contatto vengono raccolti esclusivamente i dati 
strettamente necessari per ricontattarti e prendere un appuntamento 
per l’incontro informativo successivo: 
• nome e cognome;	
• recapito (numero di telefono e/o indirizzo e-mail);	
• età o anno di nascita;	
• comune di residenza o domicilio (solo per verificare che rientri nelle 
aree del progetto);	
• eventuale ente o operatore che ti ha messo in contatto con noi.	
Nessun altro dato — in particolare nessun dato sulla salute, sull’origine, 
sulla situazione familiare o lavorativa — viene raccolto in questa fase. 
Tutto questo verrà raccolto solo all’incontro successivo, dopo che ti 
avremo consegnato l’informativa completa.

           
FONTE E 

TIPOLOGIA DI 
DATI TRATTATI 

 
TEMPI DI 

CONSERVAZIONE

 
BASE GIURIDICA

 
FINALITÀ DI 

TRATTAMENTO
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Primo contatto e proposta 
di appuntamento 
Conservazione dei tuoi dati 
minimi per consentire 
all’operatore della rete di 
ricontattarti, raccontarti il 
progetto in un incontro 
dedicato e — se sarai 
d’accordo — formalizzare la 
tua adesione. 

M i s u r e p r e c on t ra t t u a l i 
a d o t t a t e s u r i c h i e s t a 
dell’interessato (art. 6, par. 
1, lett. b, GDPR): il primo 
contatto è preliminare a una 
p o s s i b i l e a d e s i o n e a l 
progetto.

Se a segui to del pr imo 
contatto non viene fissato un 
appuntamento o non viene 
formalizzata l’adesione, i dati 
non confluiscono nella presa 
in carico. Sono conservati in 
un database separato, con 
accesso limitato, solo per 
c o n t e g g i a r e i g i o v a n i 
raggiunti dal programma e 
v e r i f i c a r e g l i o b i e t t i v i 
numerici previsti, anche ai fini 
del pagamento a risultato; 
p o i s o n o c a n c e l l a t i o 
anonimizzati. In caso di 
adesione, confluiscono nel 
t rat tamento d isc ip l inato 
dall’informativa completa.

Monitoraggio e valutazione 
del progetto 
Per misurare l’efficacia 
dell’iniziativa UNLOCK, 
verificare il raggiungimento 
degli obiettivi numerici 
previsti dal programma, 
predisporre report e 
rendicontazioni interne e 
verso i soggetti finanziatori e 
analizzare l’andamento del 
progetto. I dati minimi di 
primo contatto possono 
essere trattati in un database 
separato rispetto alle prese in 
carico; ove utilizzati per 
analisi, report o comunicazioni 
esterne, sono anonimizzati o 
aggregati in modo da non 
essere più riconducibili a te. 
Tali attività possono 
comprendere altresì finalità 
conoscitive, di analisi 
dell’efficacia, di 
apprendimento organizzativo, 
di miglioramento delle policy e 
di studio dell’impatto sociale e 
occupazionale dell’intervento.

Leg i t t imo interesse de l 
Titolare (art. 6, par. 1, lett. f, 
GDPR) a mon i t o ra r e e 
va lu ta re l ’ e f f i cac i a de l 
p r o g e t t o , v e r i f i c a r e i l 
r a g g i u n g i m e n t o d e g l i 
obiettivi numerici previsti e 
predisporre rendicontazioni e 
analisi statistiche. La base 
giuridica copre l’attività di 
anonimizzazione dei dati 
personali; i dati anonimi che 
ne der ivano sono fuor i 
dall’ambito di applicazione 
del GDPR (cons. 26). È stato 
e f f e t t u a t o i l t e s t d i 
bilanciamento previsto.

I dati minimi utilizzati per 
monitoraggio, conteggio dei 
giovani raggiunti e verifica 
degli obiettivi del programma 
s o n o c o n s e r va t i i n u n 
database separato, con 
accesso limitato, per il tempo 
necessario a tali attività e alle 
relat ive rendicontazioni; 
s u c c e s s i v a m e n t e s o n o 
cancellati o anonimizzati. I 
dati anonimi o aggregati 
possono essere conservati 
senza limiti di tempo, in 
quanto non costituiscono più 
dati personali.



Le informazioni qui sopra sono sintetiche e riguardano solo la fase di primo contatto. L’informativa 
completa, che descrive tutte le finalità, le basi giuridiche, i destinatari dei dati e i diritti 
dell’interessato in modo dettagliato, ti sarà consegnata e illustrata al primo incontro 
formale con l’operatore, prima dell’adesione al progetto. 

Il conferimento dei dati è facoltativo. Se non vuoi lasciare i tuoi recapiti, 
non potremo ricontattarti per fissare l’incontro informativo, ma puoi 
comunque tornare a cercarci tu in qualsiasi momento.

In questa fase i tuoi dati sono trattati dall’operatore della rete che ti ha 
contattato (ENGIM Piemonte ETS o Associazione CNOS-FAP Regione 
Piemonte, e i rispettivi partner) — che agiscono per nostro conto come 
responsabili e sub-responsabili del trattamento — e dal personale 
autorizzato di FCSP. Possono inoltre essere trattati, nei limiti necessari, 
da eventuali soggetti incaricati da FCSP delle attività di monitoraggio, 
valutazione e analisi d’impatto, nominati Responsabili del trattamento ai 
sensi dell’art. 28 GDPR.

In nessun caso il Titolare trasferisce i dati personali in paesi terzi extra 
UE o a organizzazioni internazionali. Tuttavia, si riserva la possibilità di 
utilizzare servizi in cloud; in questo caso il trasferimento avverrà verso i 
fornitori che operano in paesi ritenuti adeguati ai sensi dell’art. 45 o che 
forniscono le garanzie previste dall’art. 46 GDPR. 
Per maggiori informazioni sul trasferimento od ottenere copia delle 
garanzie applicate contattare il Titolare ai recapiti sopra riportati. 

COME 
PROTEGGIAMO I 
TUOI DATI

I tuoi dati sono accessibili solo a operatori qualificati, autorizzati e vincolati alla 
riservatezza. Usiamo credenziali individuali, accessi differenziati in base al ruolo 
e, ove applicabile, autenticazione a due fattori (2FA). I dati sono conservati su 
strumenti protetti e trattati solo per le finalità indicate in questa informativa. 

In qualsiasi momento puoi: vedere quali tuoi dati abbiamo (accesso); 
chiederci di correggerli o cancellarli; chiederci di non usarli più 
(opposizione). Basta scrivere a privacy@compagniadisanpaolo.it. La 
versione completa dell’informativa, che ti consegneremo al primo 
incontro, descrive tutti i diritti nel dettaglio.

Se pensi che non stiamo trattando bene i tuoi dati, puoi rivolgerti al 
Garante per la Protezione dei Dati Personali. I contatti li trovi su 
www.garanteprivacy.it.

 
DESTINATARI 

DEI DATI 

 
DIRITTI DEGLI 
INTERESSATI 

 
RECLAMO 

ALL’AUTORITÀ

  
TRASFERIMENTO 
DATI EXTRA UE

       
NATURA DEL 

CONFERIMENTO



In questa fase non viene fatto alcun trattamento automatizzato sui tuoi 
dati. Il «profiling Unlock» — un punteggio che aiuta l’operatore a 
costruirti un percorso su misura — entra in gioco solo dopo l’adesione 
formale, e te lo spieghiamo nell’informativa completa.

             

 
PROCESSI 

DECISIONALI 
AUTOMATIZZATI


